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Rebranding: New Logo (2025 Edition)

Instrukcja obstugi

tadowarka do pojazdow elektrycznych, model AC101.

Instrukcja oryginalna wersja V5.0/2025 z dnia 06.2025 r.
Zweryfikuj aktualnos¢ instrukcji na stronie elverge.com

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian, ktore nie
wptywajq na funkcjonalnos¢ produktu. Instrukcja obstugi jest
rowniez dostepna na naszej stronie internetowe;j.

Dziekujemy za zakup i prosimy o doktadne zapoznanie sie
z instrukcjq przed montazem oraz jej zachowanie!
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ELVERGE to firma oferujgca rozwigzania w zakresie systemoéw
tadowania pojazdéw elektrycznych (EV), dostosowane do
potrzeb zwigzanych z tadowaniem samochoddw elektrycznych.
Produkty firmy sq odpowiednie do uzytku domowego.

Numer telefonu: +48 733 40 70 22

E-mail: biuro@yell.com.pl

Strona internetowa: elverge.com

Adres: ul.§lgska 67A, 41-100 Siemianowice élqskie, Polska

Wprowadzenie

tadowarka jest tatwa w instalacji i obstudze, zajmuje niewiele
miejsca i charakteryzuje sie nowoczesnym wyglgdem. Nadaje sie
do réznego rodzaju parkingdw zewnetrznych i wewnetrznych,
takich jak prywatne garaze, parkingi publiczne, parkingi
osiedlowe oraz parkingi przeznaczone wytgcznie dla firm.
Poniewaz produkt ten jest urzgdzeniem wysokiego napiecia,
prosimy nie demontowa¢ obudowy ani nie modyfikowaé
okablowania urzgdzenia.

Zawartosc zestawu
1

e tadowarka AC montowana na écianie — 1zestaw
¢ Instrukcja obstugi — 1 sztuka

e Karta RFID - 2 sztuki (opcjonalnie)

e Sruby rozporowe M5 — 4 komplety

e Uchwyt montazowy — 1 sztuka




Cechy produktu

Typy ztgczy:
Type 2 GBT Type 1
00 00
(o) (o) (o)e)
o°o° o, 0%
IP65
Do uzytku na zewnqtrz Wyéwistiacz LCD 2.8
i wewnaqtrz [ Y calg d

Przycisk awaryjny
" 4 (E-stop)
Regulacja prgdu*
Opbznienie
Czytnik NFC czasowe
(opcjonalnie)

Przewod TPU

Zakres mocy: 3.6 kW [ 7.2 kW [ 9.6 kW [ 11kW [ 11.5 kW [ 22 kW
Odpowiedni do uzytku domowego i komercyjnego.

* Wiele trybéw prqgdu: 8A — 16A — 24A — 32A — 40A




Bezpieczenstwo i ostrzezenia

Zachowaj te instrukcje. Przeczytaj wszystkie instrukcje przed
instalacjq lub uzyciem tadowarki.

e Trzymaj tadowarke z dala od materiatdw wybuchowych lub
tatwopalnych, chemikaliéw, oparéw oraz innych
niebezpiecznych substanciji.

e Utrzymuj gniazdo tadowarki w czystosci i suchosci. W razie
zabrudzenia przetrzyj je czystq, suchq szmatkq.

e Surowo zabrania sie dotykania rdzenia gniazda, gdy urzgdzenie
jest pod napieciem.

e Nie uzywaj fadowarki jesli wystepujg jakiekolwiek uszkodzenia
urzqdzenio, peknigcio, otarcia, odstonigte przewody itp. W przypadku
zaobserwowania takich usterek, skontaktuj sie z wykwalifikowanym
personelem. Przewdd tadowarki musi by¢ solidnie podtqgczony i dobrze
zaizolowany. Luzne lub uszkodzone potqczenie moze prowadzic do
awarii obwodu, a w konsekwencji do obrazen lub pozaru.

¢ Nie prébuj samodzielnie rozktadaé, naprawiaé ani modyfikowaé
tadowarki. W razie potrzeby skontaktuj sie z wykwalifikowanym
personelem. Nieprawidiowa obstuga moze spowodowaé
uszkodzenie urzgdzenia, wycieki prqdu itp.

o W przypadku wystgpienia jakichkolwiek nieprawidtowosci nalezy
natychmiast odiqgczy¢ zasilanie wejsciowe i wyjsciowe.

e Chroh tadowarke przed deszczem i  wyladowaniami
atmosferycznymi.

e Trzymaj dzieci z dala od tadowarki.

e Podczas tadowania pojazd musi pozostawaé nieruchomy.
W przypadku samochodéw hybrydowych nalezy tadowaé tylko
przy wytgczonym silniku.

¢ Nasze materiaty opakowaniowe sq przyjazne dla Srodowiska
i nadajq sie do recyklingu. Prosimy o umieszczanie opakowanh
w odpowiednich pojemnikach do recyklingu. Nie wyrzucaj
tego urzqdzenia wraz z odpadami komunalnymi. Urzgdzenie
nalezy przekazaé do odpowiedniego punktu zbibrki sprzetu
elektrycznego i elektronicznego




Aby uzyskaé wigcej informaciji na temat recyklingu tego “
urzqdzenia, skontaktuj sie z lokalnym Urzedem Miasta ‘
lub punktem gospodarki odpadami komunalnymi. (] ’
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Uwaga!

Napigcia wejsciowe i wyjSciowe tego urzgdzenia sq
“wysokie” i stanowiq zagrozenie dla zycia.

Prosimy o §ciste przestrzeganie wszystkich ostrzezen
zawadrtych na urzqdzeniu oraz w instrukcji obstugi.

Osobom nieupowaznionym i niewykwalifikowanym surowo
zabrania sie zdejmowania obudowy tego urzgdzenia.




Specyfikacja techniczna

Wejscie Type 2
Moc wyjsciowa 7kw 9.6kw 12kw Tkw 22kw
Maksymalny prqd 32A 40A 48A 16A 32A
wejsciowy 1faza 1faza 1faza 3 fazy 3 fazy
Napiecie 230VAC | 240VAC | 240VAC | 380vAC 3800VA
znamionowe +10% +10% +10% £10% £10%
Czestotliwose 50/60HZ

znamionowa

RCD (Wytgcznik
réznicowoprgdowy)

Typ A (opcjonalnie Typ A + prqd staty 6 mA)

Typ ztgcza

5meteréow

Zywotno$c¢ zigcza

>10000 tadowanh

Sterowanie
tadowaniem

Plug & Play / RFID / aplikacja (opcjonalnie)

Ekran wyswietlacza

Ekran LCD 2,8 cala / podswietlenie LED




Warunki srodowiskowe

Temperatura pracy | Temperatura otoczenia: od -30°C do 55°C

Wilgotnos¢ pracy Do 95% wilgotnosci wzglednej, bez kondensaciji

Metoda chtodzenia Naturalne chtodzenie

Stopief ochrony (IP) | IP55

Zwarcie, przepigcie, przecigzenie prqdowe, uptyw
Ochrona prqdu, przegrzanie, ochrona przeciwporazeniowa,
monitorowanie izolacji uziemienia itd.

Certyfikaty CE FCC ROHS

Zasady bezpieczenstwa oraz lista narzedzi

Montaz i podtgczenie elektryczne powinny byé wykonane
przez personel z odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi,
W przeciwnym razie moze wystqpic¢ niebezpieczenstwo
porazenia prgdem elektrycznym.

Upewnij sig, ze zasilanie wejsciowe jest catkowicie odigczone
przed wykonaniem okablowania, w przeciwnym razie moze
wystgpi€ niebezpieczefistwo porazenia prqgdem elektrycznym.




r------------------------------------|

Operator musi zawsze stosowaé srodki ochrony
osobistej, takie jak noszenie ochronnego obuwia
i okularéw ochronnych, w przeciwnym razie
moze doj$¢ do obrazen ciata.

II

Mozesz potrzebowac:

— Sprawdz
|@ | potqczenia
Multimeter 4 o elektryczne oraz
0 (n) o parametry
elektryczne
Srébokret @-—m Dokrec?nle
wkretéw
(o=
Klucz francuski @ 7 Dokrecanie §rub
Wiertarka l Otwér w Scianie
Szczypce — . )
¥ —> Cigcie przewodow
boczne (cqgzki) ——=\ eciep




Instalacja urzgdzenia

1. Upewnij sig, ze lokalizacja tadowarki umozliwia tatwy dostep do
normalnego uzytkowania, naprawy i konserwaciji.

2. Metoda okablowania tadowarki:

e 1-fazowa: Podiqcz przewody neutralny (N), fazowy (L) i ochronny
(PE) do odpowiednich zaciskéw wytgcznika powietrznego.

e 3-fazowa: Podigcz przewody neutralny (N), fazowe (L, L2, L3)
oraz ochronny (PE) do odpowiednich zaciskéw wytgcznika
powietrznego.

e tadowarka powinna mie¢ niezalezny obwéd zasilajgcey, ktory nie
jest wspbidzielony z innym sprzetem elektrycznym.

e Urzgdzenie wyposazone jest w kabel wejsciowy (dla wersji
jednofazowej). Otwérz tylng pokrywe tadowarki za pomocq
wkretaka krzyzakowego i podiqcz trzy przewody (faza L, neutrainy
N, uziemienie PE) do listwy zaciskowej zgodnie z oznaczeniami.
Dokonaj poprawnego i solidnego potqczenia kabli.

e Aby zapobiec ryzyku porazenia prgdem, upewnij sig, ze przewdd
uziemiajgcy jest prawidtowo podtgczony i sprawny.

3. Na podstawie rozmieszczenia otworédw montazowych na uchwycie,
zaznacz miejsca na Scianie i wywieré otwory udarowo o §rednicy 8 mm i
gtebokosci 40 mm (p8*40). Wibz plastikowe kokki rozporowe, tak aby
uchwyt przechodzit przez Sruby i byt poprawnie osadzony. Nastepnie
zatdz podktadki i nakretki, i dokre¢ Sruby, aby zakoriczyé montaz uchwytu.

4. Zamontuj hak na tylnej czesci tadowarki za pomocq dotgczonych
8rub, a nastegpnie przymocuj tadowarke do uchwytu na Scianie.

5. Podczas instalaciji tadowarki dokre€ Sruby antykradziezowe, aby
zabezpieczy€ uchwyt urzgdzenia.




Proces tadowania — uruchomienie i zakohczenie

Wigczenie zasilania

Po prawidtowym zainstalowaniu tadowarki i potwierdzeniu
poprawnosci instalacji, wigcz wytqcznik réznicowoprgdowy (RCCB).
Kontrolka ,POWER” zapali sie na zétto i bedzie krétko migaé, a
tadowarka przejdzie w stan gotowosci.

Rozpoczecie tadowania
Istniejg trzy metody rozpoczecia tadowania: Plug & Play, tadowanie
kartq RFID oraz tadowanie za pomocq aplikacji mobilne;j.

¢ Plug & Play: W16z wtyczke tadowarki do gniazda pojazdu. Obrecz
LED bedzie migaé na niebiesko diugim Swiattem, co oznacza, ze
tadowanie trwa.

¢ tadowanie kartg RFID: W16z wtyczke do samochodu, a obrecz
LED zacznie krétko migaé na niebiesko. Przytdz karte RFID do
czytnika oznaczonego ikong ,, () ”, odczekaj okoto 3 sekund, az
dioda zacznie $wieci€ niebieskim §wiattem ciggtym, co oznacza
rozpoczecie tadowania.

Zakonczenie tadowania
Gdy kontrolka S§wieci na zielono swiattem statym, urzqdzenie
automatycznie kohczy tadowanie.

¢ Plug & Play: Wyjmij wtyczke tadowarki z gniazda pojazdu i odtéz
ja nha miejsce. tadowanie jest zakohczone.

e tadowanie kartg RFID: Przyt6z karte RFID do czytnika , (@) ~,
poczekaj okoto 3 sekund, aby zatrzymaé tadowanie. Nastepnie
wyjmij wtyczke i odtdz jg ha miejsce.

Rozpoczecie i zakonczenie tadowania przez aplikacje
tadowanie mozna rdéwniez rozpoczq¢ i zakohczyé z poziomu
dedykowanej aplikacji mobilnej, jesli ta funkcja jest dostepna i aktywna.




Zasady wyswietlania diod kontrolnych

Wskaznik alarmu (czerwony):
o Gtéwne alarmy (w tym uptyw prgdu, awaryjne zatrzymanie,
zaciecie przekaznika): miganie szybkie
e Alarm ogdlny: miganie wolne
e Stan normalny: wytgczony

Wskaznik tadowania (zielony):
e Prqgd tadowania jest wigkszy niz potowa wartosci znamionowej
— Swieci ciggtym Swiattem
e Prqgd tadowania jest mniejszy niz potowa wartoéci znamionowej
— miganie wolne
e tadowanie wstrzymane — §wieci ciggtym Swiattem
e tadowanie zatrzymane — wytqczony

Wskaznik potgczenia tadowarki (niebieski):
e Przetqcznik s2 jest zamkniety — szybkie miganie
e Przetqcznik s2 jest otwarty — miganie wolne
e Brak wtyczki (stan bezczynny) — $wieci ciggtym $wiattem

Priorytet wyswietlania Swiatet:
1.Najpierw wyswietlany jest wskaznik alarmu (czerwony)

2.Nastepnie wskaznik fadowania (zielony)

3.Na ko~Acu wskaznik potgczenia (niebieski)




Srodki ostroznosci podczas uzytkowania

e Uzywane zasilanie musi by¢é zgodne z wymaganiami tego
urzqdzenia. Trdjzytowy kabel zasilajgcy musi by¢ niezawodnie
uziemiony.

e Nalezy Scile przestrzega¢ parametréw projektowych i warunkéw
uzytkowania urzqdzenia. Nie przekracza¢ wartosci granicznych
podanych w instrukcji obstugi, gdyz moze to spowodowacd
uszkodzenie sprzetu.

e Nie zmienia¢ specyfikacji elementdéw elektrycznych ani nie
modyfikowaé wewnetrznego okablowania ani nie podiqgczaé
dodatkowych przewoddw.

e Po zainstalowaniu fadowarki, jesli urzqdzenie nie uruchamia sig
prawidtowo po podigczeniu do zasilania, nalezy sprawdzi¢
poprawnos¢ okablowania zasilania.

e Urzqgdzenie posiada ograniczonq odpornos$¢ na kurz i wode,
dlatego podczas uzytkowania nalezy zwracaé uwage ha
ochrone przeciwstatyczng, wilgoé oraz zabezpieczenia przed
wodqg. W przypadku zalania urzqdzenia nalezy natychmiast
odiqczy¢ je od zasilania i przerwaé uzytkowanie.

¢ Urzqdzenie posiada ograniczonq funkcje antykradziezowq, dlatego
powinno by¢ zainstalowane w bezpiecznym i niezawodnym miejscul.

e Nie nalezy podtqcza¢ ani odigczaé pistoletu fadowarki podczas
trwania procesu tadowania, aby nie spowodowaé nieodwracalnych
uszkodzenh tadowarki i pojazdu.




Inne pytania i wyjasnienia

Problem z okablowaniem

Kabel zasilaojgcy tadowarki powinien mie¢ przekrdj co najmniej 3x6
mm?, a jego diugos¢ nie powinna przekracza¢ 60 metrow. Przy dtugosci
powyzej 60 metréw nalezy uzy¢ kabla o przekroju 10 mma2.

Urzqgdzenia o prgdzie 32 A powinny by¢ zabezpieczone wytgcznikiem
typu C40 (nie wiekszym i nie mniejszym). Urzqdzenia 16 A zabezpiecza
sie wytgcznikiem typu C20.

Rozpoczecie tadowania bez prgdu

Na gbrze po prawej stronie ekranu wyswietla sie ikona baterii.

Jesli jest szara, oznacza to, ze przetqcznik S2 pojazdu nie jest zamkniety.
tadowarka czeka na zamkniecie przetqgcznika S2 w pojezdzie.

Jesli nie zostanie zamkniety przez dtuzszy czas, sprobuj wytgczy€ silnik.

Przepiecie i niedocisnienie napiecia

Jesli urzqdzenie pokazuje przepiecie lub niedociSnienie, sprawdz
okablowanie i zmierz napiecie multimetrem na wejsciu w rozdzielnicy
urzgdzenia, poniewaz napigcie moze by¢ zbyt wysokie lub zbyt niskie.

Alarm uptywu prgdu

Jesli na ekranie urzgdzenia pojawi sie alarm uptywu prgdu, moze to
oznaczag, ze pojazd ma nieszczelnos¢ lub Sruba na linii wejsciowej
urzgdzenia nie jest dokrecona. Sprawdz, czy przewdd wejsciowy jest
dobrze przymocowany. Jesli problem nie ustepuje, spréobuj natadowaé
inny samochod.

W przypadku wystgpienia nieprawidtowosci podczas uzytkowania
najpierw zapoznaj sie z sekcjg ,Usuwanie typowych usterek”.

Jesli mimo to problem nie zostanie rozwigzany, natychmiast odtgcz
zasilanie tadowarki i skontaktuj sie z naszym centrum obstugi klienta.

Obstuga klienta
tel: +48 733 4070 22 mail: biuro@yell.com.pl




Usuwanie typowych usterek

Opis usterki Mozliwa przyczyna Spos6b postepowania
Brak podigczonego Sprawdyz, czy gpiqzdo zcsilcpic
S ma napiecie i czy wytqcznik
zasilania S
zasilania jest wigczony.
Dioda LED

tadowarki lub
wysSwietlacz nie

Wyzwolony wytgcznik
obwodu (przecigzenie

Stupek tadowania ma funkcje
wykrywania uptywu prqdu
— otwérz bocznqg pokrywe

swiecl lub uptyw prqdu) i ustaw wytgcznik w pozycii
ON.
Uszkodzenie urzqdzenia SkpntcktUJ siez centrum
serwisowym w celu naprawy.
Sprawdz, czy wtyczka
Wivezka tad L tadowania i gniazdo pojazdu
. yez °+°, ov;c:nlq nie sq prawidtowo potgczone
Jestw petni podigczona — upewnij sig, ze wtyczka
zostata wsunieta do konca.
Brak { L(Jijj odpovzica:?nl(iejtkorty ;:Io{
P adowania. Jesli karta zostata
mozllwosq Karta nie pasuje do zgubiona, skontaktuj sie
[©zpoczieicl stupka tadowania 9 ! axtu)
eV ETT] z centrum serwisowym

w celu wydania nowe;j.

Nacisnigty przycisk
awaryjnego
zatrzymania

Obré¢ przycisk awaryjny
zgodnie z kierunkiem
wskazanym na jego

obudowie, aby przywrécic
go do pozycji normalne;j.




Prqgd tadowania
jest mniejszy niz
znamionowy

Awaria urzqdzenia
lub bliski petnego
natadowania
akumulator

Gdy akumulator pojazdu
zbliza sie do pethego stanu,
prad tadowania spada — to

normalne. W przeciwnym

razie skontaktuj sig z centrum
serwisowym.

Urzgdzenie
sygnalizuje

Kontrolka usterki
miga

Skontaktuj sie z centrum
serwisowym w celu naprawy.

usterke

Kontrolka usterki
Swieci sie stale

Skontaktuj sie z centrum
serwisowym w celu naprawy.

Warunki gwaranciji

Zakres gwarancji dotyczy produktu - tadowarki do pojazdéw
elektrycznych. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty zakupu.

e Data rozpoczegcia okresu gwarancji to dzief wysyiki produktu.
e W okresie gwarancyjnym firma bezptatnie naprawi lub wymieni
produkt w przypadku awarii lub uszkodzenia (okreslonego przez
dziat techniczny firmy), jesli uzytkowanie byto prawidtowe.

Gwarancja nie obowigzuje w nastepujgcych przypadkach:

e Awarie urzqgdzenia wynikajgce z nieprzestrzegania instrukcji

obstugi.

¢ Uszkodzenia spowodowane podtgczeniem do niewtasciwego

zrédta zasilania

¢ Uszkodzenia spowodowane przez pozar, powddz, nietypowe
napigcie, warunki srodowiskowe.

¢ Normalne zuzycie eksploatacyjne, w tym czesci ulegajqce

naturalnemu zuzyciu.




e Uszkodzenia spowodowane nieprawidtowym uzytkowaniem
produktu.

e Uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnetrznymi, w tym
przypadkowymi uszkodzeniami mechanicznymi.

Opfata za serwis zostanie naliczona na podstawie rzeczywistych
kosztéw, o ile nie okre§lono inaczej w umowie — w takim przypadku
obowiqzuje umowa.

Prosimy o zachowanie tej karty i okazanie jej pracownikowi
serwisowemu w okresie gwarancyjnym.

W razie pytah prosimy o kontakt z agentem lub bezposrednio
Z naszq firmaq.

R
i

Drodzy Klienci, dziekujemy za zaufanie i wybor
naszego produktu.

Mamy nadziejg, ze przyniesie on Pafstwu petng
satysfakcje z uzytkowania.




Znaczenie symboli

Symbol

Znaczenie

.Nierecyklingowalne” — znajduje sie na
produkcie, instrukcji obstugi lub
opakowaniu i oznacza, ze sprzet
elektryczny i elektroniczny oraz jego
akcesoria powinny by¢ traktowane
oddzielnie od zwyktych odpadéw
domowych. Po zuzyciu powinny by¢
traktowane joko odpady przemystowe,
W przeciwnym razie mogq
spowodowaé zagrozenie.

.Zagrozenie elektryczne” — Nalezy
zwréci¢ szczegdlng uwage na mozliwosé
wystqgpienia obrazef, ktére mogqg by¢
spowodowane przez nieprawidiowe
czynnosci eksploatacyjne lub
niewtasciwg obstuge. Wszelkie dziatania
podejmowane po oznaczeniu
Lostrzezenie” mogq by¢ realizowane
wytgcznie wéwczas, gdy warunki
wskazane przez ten znak sq w petni
zrozumiane i spetnione

Firma zobowigzuje sie do ciggfego doskonalenia i aktualizacji produktu.
Sprzet i oprogramowanie produktu bedg stale unowoczedniane, diatego
podane informacje mogq ulec zmianie bez wezedniejszego powiadomienia.




KARTA GWARANCYJNA

tadowarka do pojazdéw elektrycznych

Gwarantem jest Yell sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Slgska 67A, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy w Katowicach, Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000805170

Model urzgdzenia: AC101 (niepotrzebne skresli¢)*

NUMEBE SEIYJNYH ..t rereesees e e ssssess e sessrassass st ssssesssess e ssessesssess asessesasess s
urzqgdzenia i plomby

DOLA SPIZEAUZY ™ ...ttt sssssse st st s a st sesss s s st snaes

Numer dokumentu SPrzedazy** ... sesssssssssssesssnes
Dane kupujgcego:
IMIE | NAZWISKO [ NOIZWGl..oooereeeemeseeeessseseeeeessessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssss

*Model urzqdzenia oraz numer seryjny znajdujg sie na opakowaniu urzqdzenia. Zaleca sig
ich reczne wpisanie do karty gwarancyjnej przez uzytkownika. Podanie tych danych jest
niezbedne do prawidiowego rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego oraz przyspiesza
proces serwisowy w przypadku naprawy gwarancyjne;j.

**przez date zakupu producent rozumie date nabycia urzqgdzenia przez klienta kohcowego od
dowolnego podmiotu prowadzgcego jego sprzedaz.

Za dokument potwierdzajgcy zakup uznaje sie fakture, paragon lub inny wiarygodny dowéd
zakupu wystawiony klientowi kohicowemu przez sprzedawce. Dokument lub jego kopig nalezy
zatqczy¢ do karty gwarancyjnej.




Szanowni Pafistwo, urzgdzenie nalezy dostarczy¢ na wiasny
koszt pod adres: 41-100, Siemianowice Slgskie, ul.Slgska 67a
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Jesli majg Panstwo jakiekolwiek pytania, prosimy o kontakt:

@ biuro@yel.compl (@ +48733 407 022 elverge.com

Szanowni Pafistwo, ELVERGE jest czeSciq YELLGROUP.




